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Wolontariuszu, poniżej znajdują się najważniejsze informacje  

dotyczące bezpiecznej pracy z dziećmi. Pozostałe informacje 

znajdziesz w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

Ważne jest, abyś koniecznie się z nimi zapoznał.

Spis treści
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w kontaktach z dziećmi w Programie PROJEKTOR? 3

Co powinienem zrobić, jeśli zauważę, że dziecko jest przez 

kogoś krzywdzone? 4

Dlaczego wymagane są ode mnie dodatkowe dane i 

zaświadczenie z sądu? 5

Jakich zasad pilnujemy w relacjach między Tobą a dziećmi na 

zajęciach w ramach oferty Programu? 6

Jakie zachowania są dozwolone a jakie niedopuszczalne we 

współpracy z dziećmi? 8

Gdzie jeszcze mogę szukać pomocy lub informacji? 10

https://www.projektor.org.pl/


Jakie są najważniejsze informacje dotyczące 
bezpiecznej pracy w kontaktach z dziećmi

w Programie PROJEKTOR?

01
Traktuj wszystkie dzieci równo

i z szacunkiem.

02
Bądź miły
dla dzieci.

03
Jasno wyznaczaj granice
w relacjach z dzieckiem.

04
Zwracaj uwagę na uczucia dzieci.

05
Szanuj prawa osobiste, 

wrażliwość 
 prywatność dzieci.

06
Dbaj o dobre otoczenie
i przyjazne środowisko.

07
Unikaj sytuacji, by pozostawać

z dziećmi sam na sam.
Pamiętaj, by w sali zawsze był inny 

wolontariusz i opiekun dzieci.

08
Nie obserwuj  social mediów (profili) dzieci.

09
Nie zachęcaj do zachowań 
uważanych za niewłaściwe

lub przewidzianych  dla dorosłych
(np. picie alkoholu).

10
Używaj odpowiedniego

i kulturalnego języka
i pamiętaj aby prowadzić zajęcia 

adekwatne do wieku dziecka.

11
Nie rób dzieciom zdjęć, nie nagrywaj 

filmów ani ich wypowiedzi,
jeśli nie masz na to zgody od ich rodziców 

lub opiekunów prawnych.

12
Unikaj unikaj niestosownego kontaktu fizycznego,

jeśli nie jest to niezbędne do celów przeprowadzenia zajęć 
dopuszczalny kontakt fizyczny powinien być w naturalny sposób 

związany z zabawą, koniecznością zapewnienia dziecku 
bezpieczeństwa, potrzebą uspokojenia dziecka.
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Co powinienem zrobić, jeśli zauważę, że dziecko 
jest przez kogoś krzywdzone?

01
Jak najszybciej powiadom o tym opiekuna dziecka obecnego na zajęciach

i znajdującego się w placówce np. nauczyciela, wychowawcę, psychologa

i w drugiej kolejności poinformuj biuro Programu PROJEKTOR (dane poniżej).

02
Jeśli to opiekun krzywdzi dziecko, powiadom dyrektora miejsca, w którym 

prowadziszenia zajęciać (np. szkoły, ośrodka kultury, biblioteki) oraz biuro 

naszego Programu.

03
Zareaguj także, jeśli dziecko jest krzywdzone przez inne dziecko. Takim 

zachowaniom również należy zapobiegać. Najlepiej poinformuj opiekuna 

dziecka.

Jeśli zagrożenie dotyczy 
zdrowia lub życia dziecka

dzwoń na numer alarmowy999 112

Jeśli nie wiesz, czy powinieneś zareagować, zawsze możesz się z nami skonsultować:

TELEFONICZNIE

507 703 240
W DNI ROBOCZE, W GODZ. 8.00-16.00

MAILOWO

biuro@projektor.org.pl 

https://www.projektor.org.pl/
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Dlaczego wymagane są ode mnie dodatkowe 
dane i zaświadczenie z sądu?

Przed dopuszczeniem Cię do kontaktu z dziećmi nasza Fundacja ma obowiązek starannego 

zweryfikowania Twojej osoby i upewnienia się, że spełniasz nie tylko wymogi formalne – jak 

niekaralność za przestępstwa określonego rodzaju – ale również, że zrealizujesz powierzone  

Ci zadania.

DLATEGO ZGODNIE Z OBOWIĄZUJĄCYMI PRZEPISAMI: 

Jako organizacja sprawdzamy Cię w Rejestrze 

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym na 

podstawie Twoich danych uzupełnionych na 

naszej platformie.

Z kolei Ty musisz dostarczyć nam 

zaświadczenie z Krajowego Rejestru Karnego 

potwierdzające, że nie jesteś osobą karaną.

Zaświadczenia o niekaralności można otrzymać w formie papierowej, wysyłając wniosek pocztą 

lub składając go osobiście w Punkcie Informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego. 

MOŻNA TEŻ ZŁOŻYĆ WNIOSEK O ZAŚWIADCZENIE  W FORMIE ELEKTRONICZNEJ 
(CO REKOMENDUJEMY), WYSYŁAJĄC GO PRZEZ STRONĘ

 www.ekrk.ms.gov.pl 
WYSTARCZY MIEĆ PROFIL ZAUFANY

OPŁATA ZA 
WYDANIE 
ZAŚWIADCZENIA 

30 zł
WERSJA 

PAPIEROWA

20 zł
WERSJA 

ELEKTRONICZNA

W Punktach Informacyjnych Krajowego 

Rejestru Karnego i w Biurze 

Informacyjnym Krajowego Rejestru 

Karnego zaświadczenie wydawane

„od ręki”, a w wersji elektronicznej

w ciągu 20 dni kalendarzowych.

Koszty poniesione za wydanie zaświadczenia zostaną przesłane na Twoje konto wraz 

kieszonkowym. Nastąpi to po rejestracji terminu warsztatów z dziećmi 

na platformie Programu PROJEKTOR.

https://www.projektor.org.pl/
https://ekrk.ms.gov.pl/ep-web
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Jakich zasad pilnujemy w relacjach między 
Tobą a dziećmi na zajęciach w ramach oferty 

Programu?

W czasie komunikacji z dziećmi kieruj się
spokojem i cierpliwością, nie podnoś głosu.

Słuchaj uważnie co dzieci mają do 
powiedzenia. Ich głos jest ważny.

W rozmowie nie ignoruj dzieci
ani ich nie poniżaj.

Przekazuj informacje jasno,
nie pozostawiaj miejsca na wątpliwości

i niedopowiedzenia. Jeśli otrzymasz pytanie, udziel odpowiedzi 
odpowiedniej do wieku dziecka, a także sytuacji,

w jakiej zostało zadane.

Jeśli podejmujesz decyzję, która dotyczy dziecka,
poinformuj go o treści decyzji razem  z jej uzasadnieniem. 

W miarę możliwości uwzględniaj zdanie dziecka. Wszelkie decyzje dotyczące dziecka
skonsultuj z opiekunem dziecka.

Każde dziecko ma prawo do prywatności.
Staraj się nie naruszać prywatności dziecka.

Jeśli wymaga tego sytuacja wyjaśnij, dlaczego tak się zachowałeś i czym były spowodowane decyzje.
Zajęcia nie powinny wpływać na prywatność dziecka. 

W sytuacji, w jakiej dziecko przekaże informacje, które będą dotyczyły jego sytuacji rodzinnej, 
prawnej, ekonomicznej lub zdrowotnej nie przekazuj tych informacji dalej. 

Informacje możesz przekazać jedynie członkom personelu, opiekunom dziecka lub wtedy, gdy będzie wymagało 
tego prawo (np. zgłoszenie na policję, prokuraturę). Ważne, żebyś nie przekazywał informacji o dziecku osobom 

trzecim, a także innym dzieciom.

https://www.projektor.org.pl/
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JAKICH ZASAD PILNUJEMY W RELACJACH MIĘDZY TOBĄ A DZIEĆMI NA ZAJĘCIACH W RAMACH OFERTY PROGRAMU?

Dbaj o to, aby sposób prowadzenia zajęć był przyjazny.
Spraw, aby dziecko podczas uczestniczenia w zajęciach dobrze się czuło. Zadbaj o bezpieczeństwo dzieci.  

Traktuj dzieci z szacunkiem,
uwzględniając ich potrzeby, ale jasno postaw granice i przekaż dzieciom zasady komunikacji. Nie nawiązuj zbyt 

bliskich i koleżeńskich relacji z dzieckiem.

Dbaj o potrzeby dziecka, ale jednocześnie 
wyznacz zasady, które wskażą co jest 

dozwolone, a co nie. 

Bądź konsekwentny oraz stanowczy
w przestrzeganiu zasad.

Pozwól dzieciom wyrażać swoje opinie
i obawy. Niech wiedzą, że to nic złego. Zadbaj o to, aby opiekun dziecka był

w pomieszczeniu, w którym prowadzisz
zajęcia z dziećmi. 

Jeśli nie będzie opiekuna dziecka, dbaj o to, aby kontakt pomiędzy Tobą,
a dziećmi był neutralny i przebiegał zgodnie z zasadami. 

Staraj się nie pozostawać sam na sam z jednym dzieckiem.

W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostać z dzieckiem sam na sam,
zawsze powiadom o tym opiekuna dziecka i innych członków personelu oraz poinformuj,

w którym dokładnie miejscu będziesz przebywać wraz z dzieckiem.

Nie zachowuj się niestosowanie w obecności dzieci.
Unikaj wulgarności, niestosownych  żartów, komentarzy na temat seksualności oraz wykorzystania pozycji władzy 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby).

https://www.projektor.org.pl/
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Jakie zachowania są dozwolone a jakie 
niedopuszczalne we współpracy z dziećmi?

Twoja ocena nie powinna być zależna od płci, orientacji seksualnej,
zdolności, niepełnosprawności, statusu społecznego, pochodzenia 

etnicznego, kulturowego, religijnego czy światopoglądowego.

Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane 
działania, angażuj je i traktuj dzieci jednakowo.

Materiały przygotowane w ramach zajęć powinny być adekwatne do 
wieku dzieci i nie powinny powodować w nich niepokoju, niewiedzy czy 

zawstydzenia. Zakres zajęć powinien być dopasowany
do wieku dziecka.

Nie faworyzuj wybranych dzieci. 

(Chodzi o takie czynności jak: filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie). 
Jeśli chcesz utrwalić i wykorzystać wizerunek dziecka w związku z prowadzonymi 

zajęciami, zadbaj o uzyskanie zgody od opiekuna prawnego dziecka. Pamiętaj,
że możesz fotografować i publikować zdjęcia dzieci od tyłu, ich ręce podczas 

wykonywania zadań lub zdjęcia efektów wspólnych działań
(np. plakatów, rysunków itp.).

Nie utrwalaj wizerunku dziecka
dla celów prywatnych.

Nigdy nie składaj dziecku propozycji o nieodpowiednim charakterze lub takich,
które mogłyby być odczytane w ten sposób. Takim zachowaniem mogą być też 

seksualne komentarze, żarty, gesty.

Twoje zachowanie nie może prowadzić do nawiązania relacji
partnerskich, mających podłoże emocjonalne

(zakochanie, zauroczenie) lub relacji seksualnych.

https://www.projektor.org.pl/
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JAKIE ZACHOWANIA SĄ DOZWOLONE, A JAKIE NIEDOPUSZCZALNE WE WSPÓŁPRACY Z DZIEĆMI?

Nie wskazuj też, gdzie takie treści dzieci mogą znaleźć.

Nigdy nie udostępniaj dzieciom treści erotycznych
i pornograficznych, bez względu na ich formę.

W takich sytuacjach należy postępować z wyczuciem i rozwagą, w szczególności,
gdy to dziecko zauroczyło się wolontariuszem.

Wszystkie sytuacje, w jakich doszło zauroczenia się drugą osobą 
(wolontariusz dzieckiem lub dziecko wolontariuszem), powinny być 

zgłaszane opiekunowi dziecka/organizatorowi zajęć.

Zabronione jest także promowanie lub normalizowanie zachowań zachęcających do 
spożycia alkoholu, wyrobów tytoniowych czy nielegalnych substancji

Zabronione jest proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobów 
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak również spożywać 

ich w obecności dzieci na terenie placówki.

Nie wchodź także w relacje, które mogłyby dać podstawy  do oskarżeń o 
nierówne traktowanie bądź czerpanie jakichkolwiek korzyści.

Nie przyjmuj pieniędzy ani prezentów od dziecka,
ani opiekunów prawnych dziecka.

Kontakt możliwy jest jedynie w zakresie tematyki zajęć,
o ile jest to konieczne.

Zabronione jest kontaktowanie się z dziećmi
po zakończonych zajęciach w celach prywatnych.

https://www.projektor.org.pl/


Gdzie jeszcze mogę szukać
pomocy lub informacji?

Jeśli nie wiesz, co sądzić o danej sytuacji

i nie masz pomysłu, jak się w niej zachować 

skontaktuj się z naszym biurem lub 

porozmawiaj z opiekunem dziecka

na miejscu. 

Warto poszukać wsparcia wśród 

pracowników placówki edukacyjnej, 

pod opieką której znajdują się dzieci

(na przykład nauczycieli czy dyrektorów). 

Nie zostawaj sam z problemem – nie bój się rozmawiać i prosić o  radę!

Możesz również 
skorzystać z któregoś
z telefonów zaufania

800 100 100
telefon zaufania dla 

nauczycieli i rodziców 

dotyczący przemocy

800 120 002
telefon niebieska linia 

dla ofiar przemocy

w rodzinie

116 111
telefon zaufania dla 

dzieci i młodzieży
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